Zatacznik do zarzadzenia 44/2026

Regulamin korzystania z szatni Wystaw i Planetarium Centrum Nauki Kopernik

Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania z szatni znajdujgcych sie w budynkach Wystaw
i Planetarium Centrum Nauki Kopernik przy ul. Wybrzeze Kos$ciuszkowskie 20 w Warszawie,
(zwanych dalej ,Szatniami”).

Szatnie sg czynne w godzinach udostepniania zwiedzajacym odpowiednio Wystaw lub Planetarium
Centrum Nauki Kopernik. W tych godzinach osoby posiadajace bilet na jedng ze wspomnianych
wyzej atrakcji mogg w dniu wizyty przechowaé w Szatniach okrycia wierzchnie, bagaz podreczny
(plecaki, torebki) oraz drobne elementy odziezy, takie jak czapki, szaliki, rekawice itp. (zwane dalej
tacznie ,0dziezq”).

Szatnie sg niedostepne dla osob, ktére nie korzystajg z atrakcji Centrum Nauki Kopernik.
W przypadku watpliwosci pracownik Szatni moze poprosi¢ o okazanie biletu wstepu.

Szatnie sktadajg sie z:

1) samoobstugowych szafek na monety o nominale 2 z, ktérych obstuga polega na:

)]

samodzielnym umieszczeniu przez zwiedzajgcego monety o nominale 2 zt;

)

umieszczeniu przez zwiedzajgcego Odziezy w szafce samoobstugowej;

=)

zamknieciu szafki samoobstugowej przez zwiedzajacego i pobraniu kluczyka z numerem;

=)

ponownego otwarcia szafki przez zwiedzajgcego i pozostawieniu w szafce kluczyka;

&}

zabraniu Odziezy przez zwiedzajacego i monety;

2) zestawu wieszakow, ktére sg obstugiwane przez pracownika Szatni w ten sposéb, ze:
zwiedzajacy przekazuje Odziez pracownikowi Szatni;
pracownik Szatni umieszcza Odziez na wieszaku o wydaje zwiedzajgcemu potwierdzenie

przyjecia w postaci zawieszki z numerem;
zwiedzajgcy zwraca pracownikowi Szatni zawieszke z numerem;
pracownik Szatni zwraca zwiedzajgcemu Odziez przypisang do numeru zawieszki;
3) boksow z wieszakami przeznaczonych dla grup zorganizowanych, ktérych obstuga polega na:
wieszana lub sktadowana Odziezy samodzielnie przez opiekuna grupy zwiedzajacych;
zamknieciu boksu przez pracownika Szatni w obecno$ci opiekuna grupy i wydaniu mu
potwierdzenia przyjecia w postaci zawieszki z numerem;

zwréceniu numerowanej zawieszki przez opiekuna grupy i odbioru Odziezy w obecnosci
pracownika szatni i opiekuna grupy (nie jest mozliwe samodzielne odbieranie Odziezy przez
poszczegolnych czionkéw grupy).

Zabrania sie pozostawiania w szatni:

1) dokumentow, pieniedzy, rzeczy wartosciowych, zwierzat;

2) materiatéw fatwopalnych, wybuchowych oraz innych materiatéw niebezpiecznych;

3) hulajnég i innych srodkdw transportu osobistego;

4) bagazy, ktorych rozmiar przekracza rozmiar bagazu podrecznego, tj. 55 x 40 x 23 cm;

5) przedmiotdw mogacych wyrzadzi¢ szkode osobom trzecim lub ich mieniu, w szczegdlnosci
przez uszkodzenie lub zanieczyszczenie Odziezy, jak réwniez mogacych uszkodzi¢ lub
zanieczyscic¢ teren Szatni.



6.

10.

11.
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W przypadku zgubienia kluczyka do szafki lub zawieszki z numerem pobierana jest optata

manipulacyjna w wysokos$ci 30 zt. W celu uiszczenia opfaty nalezy zgtosi¢ sie do pracownika kas

odpowiednio w budynku Wystaw lub Planetarium Centrum Nauki Kopernik.

W przypadku zgubienia kluczyka do szafki lub zawieszki z numerem Odziez wydawana jest na

nastepujacych zasadach:

1) zwiedzajacy zgtasza sie do kasy w godzinach pracy Centrum Nauki Kopernik i uiszcza optate,
o ktorej mowa w ust. 6 powyzej;

2) zwiedzajacy wyjasnienia sytuacje i okazuje paragonu potwierdzajgcy uiszczenie optaty
manipulacyjnej pracownikowi Szatni;

3) pracownik Szatni pomaga zwiedzajgcemu odnalez¢ jego Odziez;

4) szafka z odziezg otwierana jest przez pracownika Centrum Nauki Kopernik w obecnosci
zwiedzajgcego.

W przypadku odnalezienia zgubionego klucza do szafki lub zawieszki z numerem mozna uzyskac

zwrot uiszczonej optaty manipulacyjnej. W tym celu nalezy zwrdci¢ sie do pracownika kasy

odpowiednio w budynku Wystaw lub Planetarium Centrum Nauki Kopernik i okaza¢ paragon,

o ktorym mowa w ust. 7 pkt 2) powyzej. Zwrot optaty manipulacyjnej mozliwy jest jedynie

w dniu, w ktérym optata zostata pobrana, w godzinach pracy kas.

W przypadku odmowy pokrycia kosztéw, o ktérych mowa w ust. 6 zd. 1, lub szkody wyrzadzonej

przez Odziez lub inng rzecz pozostawiong w Szatni Centrum Nauki Kopernik ma prawo zatrzymac

Odziez do chwili zaspokojenia lub zabezpieczenia swych roszczen.

Uszkodzenie lub kradziez Odziezy nalezy zgtosi¢ pracownikowi Szatni w dniu zdarzenia. Zgtoszenie

zostanie zarejestrowane w odpowiednim formularzu. Dane osobowe podane w zwigzku ze

zgtoszeniem sg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami o ochronie danych osobowych.

Informacja dotyczgca przetwarzania danych osobowych dostepna jest w formularzu zgtoszenia.

Kazdego dnia po zamknieciu Centrum Nauki Kopernik dla zwiedzajacych zamkniete szafki

samoobstugowe i boksy w Szatni sg otwierane i oprézniane. Pozostawione rzeczy mozna odebraé

innego dnia po okazaniu kluczyka do szafki lub zgtoszeniu jego zgubienia pracownikowi Centrum

Nauki Kopernik, przy czym w przypadku zgubienia kluczyka zastosowanie bedzie miata procedura

okreslona w ust. 7 powyzej.

Pozostawiona w Szatni Odziez przechowywana bedzie w Centrum maksymalnie przez 14 dni

kalendarzowych. Po uplywie tego czasu zostanie zutylizowana.

Korzystanie z Szatni w budynku Wystaw lub Planetarium Centrum Nauki Kopernik oznacza

akceptacje niniejszego regulaminu.

W zakresie nieuregulowanym niniejszym regulaminem stosuje sie odpowiednio postanowienia

-Regulaminu Wystaw Centrum Nauki Kopernik” i ,Regulaminu Planetarium Centrum Nauki

Kopernik”.

Robert Firmhofer
Dyrektor Naczelny
Centrum Nauki Kopernik
2026-04-27
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